
外掃區域評分標準 

項目 分數 標準 備註 

戶外 A 

+3 

地面無人為垃圾、落葉、積水及髒污，花

圃內無垃圾；掃具擺放整齊，器皿內無積

水。 

 

+2 
地面無人為垃圾、落葉，花圃內無垃圾；

掃具擺放整齊，器皿內無積水。 

 

+1 
地面無人為垃圾、落葉；掃具擺放整齊，

器皿內無積水。 

 

0 
地面無人為垃圾，但有少許落葉未清理乾

淨；掃具擺放整齊，器皿內無積水。 

 

-1 
地面與花圃皆有垃圾；掃具未整齊擺放，

器皿內有積水。 

 

-2 
地面與花圃有垃圾，落葉堆積未清理；掃

具未整齊擺放，器皿內有積水。 

 

辦

公

室 

B 

B1 

一般垃圾 

回收及 

掃具擺放 

+2 
每日倒垃圾及回收、垃圾桶擺放整齊並清

洗乾淨。 

 

+1 有倒垃圾，回收箱已滿未處理。  

0 
有清理但不徹底，已倒垃圾，回收箱有少

許回收物。 

 

-1 已倒垃圾，回收物有點多，擺放凌亂。  

-2 垃圾、回收未清理。  

B2 

走廊、室內

地面、牆面

及天花板 

+2 
掃拖乾淨無灰塵、無垃圾，牆面及天花板

無蜘蛛網。 

 

+1 
掃拖乾淨無灰塵、無垃圾，牆面及天花板

有少數蜘蛛網。 

 

0 
有掃拖但不徹底，有少數積塵，牆面及天

花板有少數蜘蛛網。 

 

-1 
掃拖不徹底，仍有灰塵、垃圾。牆面及天

花板有少數蜘蛛網。 

 

-2 地面明顯髒亂，且上方有蜘蛛網未清。  

B3 

窗戶與窗台 

+2 門窗玻璃、窗台、窗框皆擦拭乾淨。  

+1 
門窗玻璃擦拭乾淨，窗台窗框有少數積塵

或污漬。 

 

0 有清理但不徹底，仍有部分積塵或污漬。  

-1 
打掃不徹底，門窗玻璃、窗台、窗框有灰

塵或明顯髒痕。 

 

-2 未打掃。  

廁所評分標準 

項目 分數 標準 備註 

A 

廁所內外地面、天

花板、掃具間 

+2 

乾淨無污垢、無異味；掃具間排列整

齊、不堆積垃圾、已處理垃圾桶內垃

圾。 

 



+1 

乾淨無污垢、無異味；掃具間排列整

齊、無堆積垃圾、垃圾桶內有少數垃

圾。 

 

0 
無明顯污垢；掃具間排列整齊。無垃圾

堆積。 

 

-1 
有異味，地面骯髒有垃圾，掃具間整

齊，垃圾桶垃圾桶已滿。 

 

-2 
有異味、地面骯髒有垃圾；掃具間凌

亂、堆積垃圾，垃圾桶垃圾溢出。 

 

B 

洗手台及鏡子 

+2 
洗手台乾淨無污垢、無積水，下方無垃

圾雜物；鏡面明亮乾燥，無水痕。 

 

+1 
洗手台乾淨無污垢、無積水，下方無垃

圾雜物；鏡面有少許水痕。 

 

0 

有清理但不徹底，洗手台有些許污垢、

無積水，下方無垃圾雜物；鏡面有少許

水痕。 

 

-1 
洗手台有污垢、無積水，下方有垃圾雜

物；鏡面有明顯水痕。 

 

-2 
洗手台有淤沙積水、下方有垃圾雜物；

鏡面骯髒。 

 

C 

小便斗、便池 

+2 便池與小便斗刷洗乾淨、無污垢。 
 

0 清理過，無明顯污垢，仍有小缺點。 

 

-2 小便斗、便池未刷，有明顯污垢。 

 

 


